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Podminky podavani postovnich zasilek Balik Do ruky,
Balik Na postu a Balik Do balikovny v ramci akce
,Startovaci balicek*

1 Podminky podavani postovnich zésilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Balik Do balikovny v ramci akce
»otartovaci bali¢ek™ (dale jen ,,tyto podminky*) upravuji vzajemna prava a povinnosti Stran Dohody o
podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Balik Do balikovny (dale jen
»Dohoda®), které vzniknou z postupt pfi podavani postovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na postu a
Balik Do balikovny (dale jen ,,zasilka*) v ramci akce ,,Startovaci balicek. Neni-li v Dohodé nebo v téchto
podminkach vyslovné ujednano jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z postovni smlouvy uzaviené podanim
zasilky z PoStovnich podminek vyse uvedenych sluzby platnych v den podani zasilky (dale jen ,,PoStovni
podminky*). Aktudlni znéni Postovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na internetové
adrese http://www.ceskaposta.cz/. Podpisem Dohody Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a
vyznamem Postovnich podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s
jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zmén& Postovnich podminek, v souladu
S ustanovenim § 6 odst. 3 zdkona ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach a o zméné nékterych zakont, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o posStovnich sluzbach®), v€etné informace o dni tc¢innosti
zmén, nejméné 30 dni pfed dnem ucinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na vSech postach v
CR a na vyse uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Postovnich podminek
seznamit. Uzavirani dil¢ich postovnich smluv se v otazkach neupravenych touto Dohodou fidi Postovnimi
podminkami G¢innymi ke dni podani.

Priprava podani

2 Odesilatel pfed podanim opatii zasilku schvalenym adresnim $titkem dle stanovenych podminek podle
Pokynii Ceské posty pro Oznadovani vnitrostatnich balikovych zasilek a zakazek RIPM &arovymi kody —
hromadni podavatelé, nebo Pokyny pro tisk ADRESNIHO STITKU a Pokyny Ceské posty pro
Oznacovani vnitrostatnich balikovych zasilek a zakazek RIPM ¢arovymi kody — hromadni podavatelé
uvedenych na https://www.ceskaposta.cz/dokumentyprosmluvnipartnery.

3 Odesilatel je povinen pifi podani zésilek (tedy nejpozdéji spolu s predavanymi zasilkami) predat
provozovné CP podaci data k zasilkam. Tato data musi byt pfedana elektronicky, v opaéném piipadé je
CP opravnéna zasilky nepievzit, tedy odmitnout podani téchto zasilek do doby, neZ budou podaci data
elektronicky predana. Elektronické ptedani dat je mozné pomoci Aplikace Podani online nebo datového
souboru.

4  Odesilatel, ktery podava zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladova dobirka, pfedda CP podaci data
k zasilkdm prostfednictvim datového souboru. Datovy soubor Odesilatel pteda CP nejpozdéji spolu
s pfedavanymi zasilkami. V ptipad¢ zadosti o sluzbu Bezdokladova dobirka je Eviden¢ni list, podepsany
opravnénym zastupcem, nedilnou souc¢asti Dohody jako jeji Priloha ¢. 1. Odesilatel stanovi jedine¢ny tucet
u penézniho ustavu, kam budou vybrané penézni Castky prevadény nebo ma moznost, v piipadé kdy
vyuziva vice typu zasilek, stanovit jeden Uéet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni je uvedeno
v Eviden¢nim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pii volbé indikace kumulovany pfipis
v Evidencnim listu musi byt elektronicky ptfedavany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zaifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veskeré
informace jsou K dispozici na Internetovych strankach CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). ZaSifrovanim je soubor zabezpeCen proti neopravnéné
manipulaci s udaji ulozenymi uvnitt souboru. Kumulovany piipis na ucet odesilatele bude proveden az po
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vydani technologického certifikditu CRYPTA, do té doby jsou platby ptipisovany polozkoveé. Neopravnéné
prevedené castky na ucet Odesilatele vrati Odesilatel bez prutahi CP.

Postup pii prodleni Odesilatele s iihradou ceny

Pokud Odesilatel nevyrovna své dluhy vici CP ve 1hiité splatnosti stanovené Dohodou, vyhrazuje si CP
pravo po dobu prodleni Odesilatele s thradou jeho dluhii neptevzit zésilky dle podminek této Dohody,
ptipadné podminit prevzeti zasilek dle podminek této Dohody podanim zasilek na CP stanovené posté a
platbou v hotovosti piedem.

Informace v piipadé zmény daniového rezimu

Odesilatel je povinen v piedstihu informovat prokazatelnym zptisobem CP o jakékoli zméné okolnosti
nezbytnych pro urCeni danového rezimu, pfedevS§im urCeni mista plnéni. V piipadé nesplnéni této
povinnosti nese Odesilat v plném rozsahu odpovédnost za Skody, které v dusledku takového opomenuti
mohou vzniknout, a zavazuje se je uhradit.

Penézni jistota
V piipadé, Ze je v Dohodé sjednano sloZeni penézni jistoty, miize byt tato penézni jistota &i jeji &ast CP
pouzita v pribéhu u¢innosti této Dohody k thradé ptipadného dluhu Odesilatele vii¢i CP neuhrazeného ve
1haté splatnosti.

V piipadé pouziti sloZené pen&zni jistoty nebo jeji asti k uhradé dluhu Odesilatele o tom CP Odesilatele
informuje a Odesilatel je povinen do 15 dnil doplnit penézni jistotu na pivodni vysi.

Pokud priamérny obrat za sluzby podle Dohody za tii po sob¢& jdouci kalendaini mésice prekro¢i dvé tietiny
vyse penézni jistoty, je Odesilatel povinen na vyzvu CP do 15 dnd doplnit penézni jistotu do vyse 1,5
nasobku primérného mesi¢niho obratu za sluzby poskytnuté podle Dohody za posledni tfi po sob¢ jdouci
kalendarni mésice.

Nevycerpana &ast penézni jistoty bude vracena Odesilateli do 30 dnii od skonéeni u¢innosti Dohody. CP
je opravnéna pied jejim vracenim uhradit z penéZni jistoty castku odpovidajici vysi splatnych
neuhrazenych dluhti Odesilatele vici CP.

CP si vyhrazuje pravo nepievzit zasilky za podminek stanovenych Dohodou, pokud sloZena pen&zni jistota
zjevné nekryje Castku ceny postovnich sluzeb Cerpanych Odesilatelem v daném zGétovacim obdobi. V
piipadé prodleni Odesilatele s Ghradou ceny postovnich sluzeb &i s doplnénim penézni jistoty si CP
vyhrazuje pravo nepievzit zasilky za podminek stanovenych Dohody pfipadné podminit pievzeti zasilek
za podminek stanovenych Dohodou podénim zasilek na CP stanovené posté a platbou v hotovosti predem.

Ochrana osobnich tudaji

CP jako spravce zpracovava osobni iidaje Odesilatele, je-li Odesilatelem fyzicka osoba, a osobni tdaje
jeho kontaktnich osob poskytnuté v Dohod¢€, popiipadé osobni Uidaje dal§ich osob poskytnuté v ramci
Dohody (déale jen ,,subjekty idaja* a ,,0sobni tidaje*), vyhradné pro Gcely souvisejici s plnénim Dohody,
a to po dobu trvani Dohody, resp. pro ucely vyplyvajici z pravnich piedpist, a to po dobu delsi, je-li
odvodnéna dle platnych pravnich predpisti. Odesilatel je povinen informovat obdobné fyzické osoby,
jejichz osobni idaje pro ticely souvisejici s pnénim Dohody CP ptedava. Dalsi informace souvisejici se
zpracovanim osobnich daji véetné prav subjektt s timto zpracovanim souvisejicich jsou k dispozici v
zalozce ,,Ochrana osobnich idajii — GDPR* na webovych strankach CP na adrese www.ceskaposta.cz.

Vypovéd a odstoupeni od Dohody

Kazda ze Stran Dohody mtze Dohodu vypovédét i bez udani diivodu s tim, ze vypovédni doba 1 mésic
zacne bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud Odesilatel pisemné
odmitne zménu Ceniku a/nebo Postovnich podminek, soucasné s timto ozndmenim o odmitnuti zmén

Strana 2 (celkem 3)

100343831



w) Podminky podavani postovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Balik Do

Ceska posta

balikovny v ramci akce ,Startovaci bali¢ek"

14

15

16

17

18

19

20

21

22

"\\\M“”,/f'————————————

vypovida Dohodu. Vypovédni doba po&ina bézet dnem doruéeni vypovédi CP, pii¢emz skonéi ke dni
¢innosti zmény Ceniku a/nebo Postovnich podminek. Vypovéd’ musi byt doruéena CP piede dnem, kdy
ma zména nabyt u€innosti. Vypovéd’ a oznameni o odmitnuti zmén PoStovnich podminek a/nebo Ceniku
ucinéné Odesilatelem musi mit pisemnou formu.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od Dohody, jestlize Odesilatel pies upozornéni nedodrzuje ujednané
podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni znamou adresu s tim, Ze je
Odesilatel povinen ve lhite 15 dnt napravit zjisténé nedostatky. V pfipad€¢ marného uplynuti této lhity
ma CP pravo od Dohody odstoupit.

Od Dohody je mozné odstoupit také v ptipadé zahajeni insolven¢niho fizeni na Odesilatele nebo kdykoliv
v jeho prubehu. V takovém piipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢na lhiita 15 dnti a CP je opravnéna
odstoupit od Dohody bez ptedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od Dohody je vzdy uc¢inné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé Strané Dohody. Vzijemna plnéni poskytnutd Stranami Dohody do odstoupeni se nevraci a
Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Povinnost mléenlivosti

Strany Dohody se zavazuji zachovat mlc¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé Strany Dohody a dale o
skute¢nostech a informacich, které pisemné oznaci jako diveérné. Za obchodni tajemstvi jsou Stranami
Dohody povazovany veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v ptislusnych obchodnich
kruzich bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se Stranami Dohody, jejichz vlastnik zajistuje ve svém
zajmu odpovidajicim zplisobem jejich utajeni. Pro uc¢ely Dohody jsou obchodnim tajemstvim zejména
informace o smluvnich vztazich existujicich mezi Stranami Dohody, tidaje tykajici se vySe ceny a zpisobu
jejiho uréeni, platebni podminky, informace o zptisobu zaji§téni pohledavek, udaje o rozsahu a objemu
poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici poskytované plnéni nad ramec vefejné piistupnych
informaci.

Povinnost mlcenlivosti trva az do doby, kdy se informace vySe uvedené povahy stanou obecné znamymi
za predpokladu, ze se tak nestane porusenim povinnosti ml¢enlivosti. Na povinnost ml¢enlivosti nema vliv
forma sdé¢leni informaci (pisemné nebo Gstn€) a jejich podoba (materializované nebo dematerializované).

Strany Dohody se zavazuji, ze informace vySe uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdéli je ani
nezpfistupni jinym subjektlim, a Ze ucini potfebnd opatfeni pro jejich ochranu a zamezeni uniku véetné
zajisténi jejich pouziti pouze pro ¢innosti souvisejici s piipravou a plnénim Dohody v souladu s Géelem
stanovenym Dohodou.

Porusenim povinnosti ml¢enlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, statnimu
zastupitelstvi, pfisluSnému spravnimu organu ¢i jinému organu vefejné moci na zakladé a v souladu se
zakonem; jejich zvetejnéni na zakladé povinnosti stanovené zakonem nebo jejich poskytnuti zakladateli
CP. Porusenim povinnosti ml¢enlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci zastupci Strany Dohody.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukoncéeni smluvniho vztahu zaloZzeného Dohodou.
Uveiejnéni Dohody v registru smluv

Dohoda bude uvetejnéna v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach tu¢innosti
nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zadkon o registru smluv). Dle dohody Stran
Dohody zajisti odeslani Dohody spravci registru smluv CP. CP je opravnéna pied odeslanim Dohody
spravci registru smluv v Dohodé¢ znecitelnit informace, na n¢z se nevztahuje uvefejiiovaci povinnost podle
zakona o registru smluv.
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